
Manual de Orientação e Garantia
                          Você acaba de adquirir um produto com a qualidade MOR.

 Os produtos Mor são projetados e fabricados para apresentarem excelente condição 
de armazenagem e conservação térmica temporária de alimentos líquidos 
envasados ou sólidos, tanto frios como quentes. Leia com atenção o manual de 
instruções para garantir sua satisfação e maior eficiência e durabilidade do produto. 
Guarde este material para futuras consultas.
 Os materiais empregados na fabricação dos isotérmicos são atóxicos, livres de BPA 
(Bisfenol A) e de alta qualidade. A Metalúrgica Mor utiliza a mais avançada tecnologia 
para sua fabricação.
USO E CUIDADOS: 
üAntes do primeiro uso, higienize seu produto com água morna e detergente neutro.
ü Para melhor desempenho do seu isotérmico, resfrie ou aqueça bebidas/alimentos 
antes de armazená-lo;
ü Quando utilizado gelo não é necessário drenar a água, pois ela auxilia na 
conservação da temperatura;
ü Não utilize aquecedores elétricos ou coloque o produto em fornos convencionais, 
microondas, fogão ou diretamente sobre o fogo;
ü Evite colocar na sua caixa térmica produtos com temperatura superior a 100°C, 
pois poderá danificar a mesma;
ü Não utilizar gelo seco no produto;
ü Para melhor conservação da temperatura da caixa, evite abrir a tampa com 
frequência. Se possível, utilize caixas térmicas diferentes para alimentos e bebidas; 
ü Transporte seu isotérmico sempre com a tampa fechada;
ü Não sente sobre a tampa;
ü Evite a exposição do produto ao sol e não o mantenha por períodos muito longos 
no porta-malas do carro;
ü Mantenha o produto longe de fontes de calor;

ü Nunca utilize materiais pontiagudos que possam danificar as superfícies plásticas;
ü Nunca mergulhe seu isotérmico na água, tal ação pode causar danos no seu 
desempenho;
ü Não lave o produto em máquinas de lavar louça;
ü Este produto é resistente e adequado para uso contínuo. Entretanto, quedas ou 
fortes impactos podem danificá-lo;
ü Procure não deixar espaços vazios em sua caixa térmica, pois poderá reduzir o 
tempo de conservação;
ü Evite acondicionar recipientes contendo  leite e derivados ou comida para bebê, 
pois se tratam de produtos perecíveis e estes não devem permanecer por longo 
tempo fora de refrigeração;
ü Nunca transporte seu isotérmico contendo recipientes ou garrafas com líquidos 
quentes apoiado sobre qualquer parte do corpo.
ü Todos os alimentos transportados na caixa térmica devem ser armazenados em 
um recipiente adequado.

LIMPEZA:
Ÿ Para limpeza do produto, utilize pano úmido com sabão neutro ou detergente;
Ÿ Nunca utilize objetos abrasivos como esponja de aço, fibras abrasivas ou similares, 
solvente e produtos com cloro;
Ÿ Se houver odores desagradáveis ou manchas no interior do produto, pode-se 
aplicar uma solução de água com uma colher de Bicarbonato de Sódio, deixando da 
noite para o dia;
Ÿ Antes de guardar o produto, deixe-o limpo e destampado para melhor ventilação.

GARANTIA:
Os produtos MOR atendem a rigorosos padrões de qualidade e possuem garantia 
contra defeitos de fabricação. Não se incluem nessas garantias problemas ocorridos 
por uso indevido do produto ou quebras. Para repor seu produto que apresentou 
problema e que esteja de acordo com esta garantia, basta entrar em contato com o 
Serviço de Atendimento ao Consumidor, através do e-mail:sac@mor.com.br ou pelo 
telefone +55 51 2106 7601. Caso o defeito não seja evidenciado como de fabricação 
ou de transporte, as despesas ficarão a cargo do consumidor.



Manual de Instrucciones
                          Usted acaba de adquirir un producto con la calidad MOR.

 Los productos MOR son proyectados y fabricados para que presenten una excelente 
condición de almacenaje y conservación térmica temporal de alimentos envasados 
líquidos o sólidos, ya sean fríos o  calientes.

 Lea con atención el manual de instrucciones para garantizar su satisfacción y mayor 
eficiencia y durabilidad del producto. Guarde este material para futuras consultas.
 Los materiales utilizados en la fabricación de los isotérmicos son atóxicos, sin BPA 
(Bisfenol A) y de alta calidad. Metalurgica MOR utiliza la tecnología más avanzada 
para su fabricación.

USO Y CUIDADOS:
ü Antes del primer uso, higienice su producto con agua tibia y detergente neutro;
ü Para mejor desempeño de su isotérmico, enfríe o caliente las bebidas/alimentos 
antes de almacenarlos;
ü Cuando utilice hielo como refrigerante, no es necesario drenar el agua, pues esta 
ayuda en la conservación de la temperatura;
ü No utilice calentadores eléctricos ni coloque el producto en hornos convencionales, 
microondas, fogón o directamente sobre el fuego;
ü Evite colocar en su caja térmica productos con temperatura superior a 100°C, pues 
puede damnificar la misma;
ü No utilizar hielo seco en el producto;
ü Para mejor conservación de la temperatura de la caja, evite abrir la tapa con 
frecuencia. Si es posible, utilice cajas térmicas diferentes para alimentos y bebidas;
ü Transporte su isotérmico siempre con la tapa cerrada;
ü No se siente sobre la tapa;
ü Evite la exposición del producto al sol y no lo mantenga por periodos muy largos en 
el baúl del carro;
ü Mantenga el producto lejos de fuentes de calor;
ü Nunca utilice materiales puntiagudos que puedan damnificar las superficies 
plásticas;

ü Nunca inmersa su isotérmico en el agua, pues esto puede causar daños en su 
desempeño;
ü No lave el producto en máquinas lava loza;
ü Este producto es resistente y adecuado para uso continuo. Sin embargo, caídas o 
impactos fuertes pueden damnificarlo;
ü Procure no dejar espacios vacíos en su caja térmica, pues podrá reducir el tiempo 
de conservación;
ü Evite el uso de envases o botellas que contengan leche y derivados, o comida para 
bebé, pues se tratan de productos perecederos y estos no deben permanecer por 
largo tiempo fuera de refrigeración;
ü Nunca transporte el isotérmico conteniendo botellas o envases con líquidos 
calientes apoyado sobre cualquier parte del cuerpo.
ü Todos los alimentos transportados en la conservadora deberán ser guardados 
dentro de un envase contenedor.

LIMPIEZA:
ü Para limpieza del producto, utilice un paño húmedo con jabón neutro o detergente. 
Nunca utilice objetos abrasivos como esponja de acero, fibras abrasivas o similares, 
disolventes y productos con cloro;
ü Si se presentan olores desagradables o manchas al interior del producto, se puede 
aplicar una solución de agua con una cucharada de bicarbonato de sodio, dejándolo 
desde la noche hasta el otro día;
ü Antes de guardar el producto, déjelo limpio y destapado para mejor ventilación.

11
3

1
8

9
 -

 R
E

V
0

0
0

P
a

p
e

l


	Página 1
	Página 2

